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"La nostra míssió és  acompanyar i  donar
suport  als  infants,  adolescents i

famíl ies  de Ciutat  Vel la,  promovent el
seu desenvolupament integral  com a

persones."



Presentació

Som una ent i tat  sense ànim de lucre creada e l  1985 amb seu al
barri  de St  Pere,  Santa Caterina i  la  Ribera (Barcelona).  

Trebal lem per  a  la  prevenció,  sov int  amb famí l ies  amb  certes
dif icultats econòmiques i/o socials.
 
La  nostra  proposta és  fer  un  acompanyament integral  i
transversal  a la  infància amb projectes que englobin la franja
dels  0  als  18 anys i  també les seves famíl ies.  D 'aquesta manera ,
podem inc id ir  en les  pautes re lac ionals  que marcaran la  persona per
la  resta  de la  seva v ida .

Trebal lem des de la  l ínia de la neuroeducació,  fent  èmfas i  en  com
ens regulem per poder establir  vincles segurs,  explorar les
nostres potencial itats i  prendre decisions l l iures.  

Ho fem de forma coordinada amb e ls  Serveis  Socials  i  els  agents
socials  de ls  barr is  on inc id im.  

Estem declarades d'uti l itat  pública i  tenim certif icació en
qualitat  ISO 9001;2015.  

La nostra  f ina l i tat  ú l t ima és  l lu i tar  per  la  igual tat  i  la  inc lus ió ,  en
def in i t iva ,  per  a  la  Justícia Social .
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Adults referents
33

infants 0-1a
11

Infants 1-2a
10

Infants 2-3a
10 

Horari :  Dt/Dx/Dj ,  10:30h-12:30h
LLoc:  C/Fonol lar  15
Equip:Terapeuta (dt -dx-d j )
          Educadora soc ia l  (dt -dx-d j )
          Ps icomotr ic is ta  (dv/d l l )
          Persona en pràct iques

ESPAI FAMILIAR
'LA CASETA DEL BARRI'

La ‘Caseta del Barri’ és un espai

d'acompanyament a la criança per a famílies

amb infants de 0 a 3 anys. 

El suport s’ofereix a través d’un espai de joc

i relació entre els infants i les persones

adultes de referència; També amb un espai de

diàleg i intercanvi entre mares i pares que

sovint alleugera els neguits per les

vicissituds en aquest moment de la criança.

S'organitza a partir de tres grups d’edat amb

assistència un cop per setmana:

-Dimarts. Grup Nadons. 0 a 12 mesos.

-Dimecres. Grup Mitjans. 12 a 24 mesos.

–Dijous Grup de Grans. 24 a 36 mesos.

-Divendres Psicomotricitat.10-11:30h/12-13:30h

 

Els grups han estat d'entre 8/9 famílies. A

l’espai familiar al llarg de l'any han

participat 64 persones. Al grup de

psicomotricitat han assistit 10 famílies, de

les quals 5 també han participat regularment a

l’espai familiar.

 

Participants 

64

2



Àsia del Sud
42.4%

Magreb
27.3%

Amèrica del Sud
15.2%

Espanya
9.1%

Resta d'Àfrica
6.1%

Veïnat
55.2%

CSS Casc Antic
11.9%

CAP Casc Antic
6%

Altres Entitats
6%

Càritas
3%

CSS Eixample
3%

EAIA
3%

Fundació Esperança
3%

-S’inicien coordinacions regulars amb els projectes de Suport Familiar-SOAF per poder
fer un seguiment integral de la família.

-Oferim, fora de l’horari de l’espai familiar, sessions de psicomotricitat per a infants de
0-3 anys els divendres amb bona rebuda per part de les famílies. 

Procedència referents Accés servei

792h

Fites

Sortides

Coordinacions

Diària

Serveis Socials Casc Antic
CDIAP-EIPI Ciutat Vella
CDIAP Passeig St Joan
EAIA
Càritas
Fundació l’Esperança
APEFAC (Associació de Professionals d'Espais Familiars a Catalunya)
Xarxa 0-3 de la XICA.
Universitat Ramón Llull

 atenció directa treball intern  coordinacions 

420h 284h 88h

Ludoteca Ample
Ludoteca Ciutadella
Biblioteca Bonnemaison 
Ludoteca del Pi
Vallvidrera 
12 i 14/7 Piscina Creueta
del Coll
 

Acollida/Cançons i Fotografies
Joc Compartit/Esmorzar
Tertúlia-Joc Lliure/Comiat
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11/7 Platja Barceloneta
18/7 Parc de la Pegaso
19/7 Llac Creueta del Coll
19/10 Jardí Botànic Històric
16/11 Àgora infantil de la
Ronda Sant Antoni

Xarxes socials  6%

CDIAP 2%



Indicadors de satisfacció 

Has trobat resposta quan has tingut inquietuds sobre la criança?         

T’has sentit còmode per explicar els meus sentiments i emocions?

Mirant cap al futur
Es detecta  que la  major ia  de les  mares necess i ten aquest  espai  de trobada i  tertú l ia ,
tant  per  par lar  dels  infants  i  e ls  dubtes de la  cr iança ,  com per  compart i r  s i tuac ions
fami l iars  i  exper iènc ies :  t ràmits  de nac ional i tat ,  s i tuac ió  d ’habi tatge ,  la  importànc ia  de
l ’autocura ,  a l imentac ió ,  desenvolupament  ps icomotr iu ,  re lac ions entre germans,
panta l les  a  0-3 ,  contro l  d ’esf ínter ,  etc .  Hi  ha famí l ies  que no han pogut  part ic ipar  del
tot  degut  a  l ’ id ioma.  A ixò fa  que ens marquem un número f in i t  per  grup de famí l ies
que no entenguin e l  cata là  n i  e l  caste l là ,  podent  acompanyar- les  a  ent i tats  i  serve is
que s 'ocupin de l 'ensenyament  d 'aquestes l lengües ,  i  assegurar  que es  pugui  fer  un
trebal l  més profund.

Enguany ,  hem començat  a  reg istrar  e l  seguiments  de les  famí l ies  que son ateses per
CSS o CDIAP,  a ix í  com a crear  carpetes de les  famí l ies  amb la  seva h istòr ia  i
seguiment .  Hem in ic iat  reunions regulars  amb les  profess ionals  del  serve i  de Suport
Fami l iar -SOAF de l ’ent i tat  que trebal len de manera d irecta  amb les/e ls  referents
fami l iars  per  poder  donar  una resposta integra l  a  les  famí l ies  part ic ipants .  A ix í ,  hem
incorporat  també la  v is ió  de la  xarxa d ’agents  0-3 amb qui  ja  fa  anys que trebal lem.  

Aquest  curs  no hem pogut  comptar  amb la  part ic ipac ió  del  CAP del  Casc Ant ic  a  les
xerrades que ofer im a les  famí l ies  de l ’espai  fami l iar  per  mot ius  de saturac ió  de fe ina
del  serve i  de sa lut .  Esperem que e l  proper  any puguem comptar  amb e l les  i  puguin
fer-nos les  seves aportac ions sobre sa lut  a  l ’espai .  
 
Per  f ina l i tzar ,  hem ofert  l 'act iv i tat  de Ps icomotr ic i tat  fora de l 'espai  fami l iar  de forma
setmanal  (d ivendres o d i l luns)  rea l i tzant  2/3 grups d ’edat  per  poder  atendre e l
moment evolut iu  de l ’ in fant .  Han part ic ipat  10 famí l ies  durant  tot  l 'any .  Volem
destacar  la  va lorac ió  molt  pos i t iva  per  part  de les  famí l ies  d 'aquest  serve i .  Per  part
nostre ens agradar ia  cont inuar  amb aquesta despesa,  però per  temes de pressupost
no ho podem assumir .  Buscarem aconseguir  noves fonts  de f inançament .  

Com valores la teva experiència a la Caseta? 

4,78

4,8

4,94
Coneixement altres serveis i recursos per la petita infància.

4,53

(5 molt satisfet/a- 1 gens satisfet/a)
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Infants nens
19

Infants nenes
16

Horari :  D i l l  a  Div  /  16h-20h
Lloc:  C/Fonol lar  15
        G imnàs Escola  Cervantes
Equip:  Coordinadora CO
           Educadora soc ia l
           Monitora l leure/  Int .  Soc ia l
           5  Persones en pràct iques

El CO LudoEsquitx facilita un espai de joc,

creixement personal i relació per a infants de 3

a 7 anys. S'hi treballen les capacitats

creatives, comunicatives i relacionals.

El joc és un element fonamental ja que és bàsic

en  la construcció de l’ésser humà.  

El projecte d’activitat quotidiana marca la

dinàmica setmanal: acollida-joc lliure, berenar,

joc dirigit i tancament.

Grups:

-Grup LudoEsquitx 1 (3-4a)   

Dim i Dij: grup de 10 infants.  Al llarg de

l’any han participat 11 infants. 

-Grup LudoEsquitx 2 (5-7a):

De gener a juny 

Dll,Dim: grup de 16 infants. Al llarg de l’any

han passat 24 infants.  

 

 

  CENTRE OBERT 
                     LUDOESQUITX
Participants

35
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Marroc
43.9%Àsia del Sud

31.7%

Amèrica Central
12.2%

Amèrica del Sud
4.9%

Serveis Socials
16

Veïnat
14

Caritas
2

EAIA
1

-A partir de setembre oferim un dia més als infants que van al grup de Ludoesquitx 2.
D'aquesta forma passen a tenir 3 dies, responent a les necessitats de les famílies.

-Proposem accions intergrupals amb el grup de Petits i Grans del CO a fi d’afavorir la
corregulació dels grups segons les característiques de cadascun. Observem que són
activitats amb gran benefici per a tots els infants.

Origen família Accés servei

Fites

 5.040 berenars Activitats

1003h
 atenció directa treball intern  coordinacions 

752h 163h 88h

Diària
Acollida-Joc Lliure/ Berenar/
Joc Dirigit-Taller/Espai Rotllana/Tancament

Coordinacions Serveis Socials (Casc Antic, Gòtic, etc) 
SEAIA
CDIAP-EIPI
EAP
Centres educatius 
Bayt-al-Thaqafa
Fundació Comtal
Fundació Adsis
Fundació Albert
Fundació l'Esperança

Càritas
Casal Pou de la Figuera 
Proximitat-Veinatge
Fundació La Roda
Comissió d'Infància del Casc Antic
XICA (Xarxa d’infància del Casc Antic)
Consell Escolar de Ciutat Vella
Comissió CO FEDAIA
Xarxa de CO de l'Ajuntament de Bcn
XACS

-Palau Vincles. 
-Psicomotricitat.
-Educació Emocional i Neuroeducació.
-Festes de Carnaval al Pou de la Figuera.
-Festa de St Jordi a la Plaça Comercial.
-Festa de Fi de curs.
-Casal d'Estiu i Colònies.
-Festa Castanyada al Convent de St Augustí.
-Encesa de Llums Nadal, Plaça St Jaume.
-Festa Nadal.

Només el 6% dels infants han nascut fora d’Espanya, tot i així només el 59%
dels infants tenen la nacionalitat.
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Entrepans, làctics i fruites

1 Fundació l’Esperança

CDIAP 
1

El 56% dels infants estan en seguiment de Serveis Socials.

Espanya 4,9%

Resta d’Àfrica 2,4 %



Mirant cap al futur
Aquest  any e ls  dos grups d ‘ in fants  han estat  molt  d i ferents  a  n ive l l  madurat iu .  Hem
tingut  un grup de Ludoesquitx  1 ,  amb infants  nascuts  a l  2020 en p lena pandèmia ,
amb un n ive l l  de desenvolupament  de l lenguatge molt  ba ix  i  amb una a l ta  necess i tat
de buscar  est ímuls  de forma enèrg ica que e ls  aport in  informació sobre la  l imi tac ió
del  seu cos .  E l  grup de Ludoesquitx  2  ha estat  un grup més regulat  a  n ive l l  emocional
i  f í s ic ,  fet  que fa  que hagi  pogut  ser  més nombrós i  hag i  rea l i tzat  act iv i tats  més
complexes .  

S ’han trebal lat  d i ferents  qüest ions :  des del  gènere a  través d ‘ icones d ‘acc ions d ‘of ic is
i  de tasques de la  l lar ,  t rebal l  de les  emocions a  través de l ’express ió  p làst ica  i  la
regulac ió  emocional ,  aprenent  a  aturar-nos a  prendre consc iènc ia  de la  respirac ió   
abans de berenar  per  ba ixar  e l  to  i  estar  presents ,  etc .  Tot  a ixò sempre buscant  e l
gaudi  de ls  infants  tant  en les  act iv i tats  com en la  re lac ió  amb e l  grup.  

Volem destacar  també les  act iv i tats  que s ’han rea l i tzat  conjuntament   e l  grup de
Grans i  Ludoesquitx  1  que han func ionat  de forma molt  pos i t iva  per  la  seva
corregulac ió  natura l ,  uns/es adoptant  un paper  de germans/es grans i  e ls/ les  a l t res
mostrant  a legr ia  i  a fecte s incer  per  la  re lac ió  establerta .  

Amb les  famí l ies  seguim fent  entrev istes  per  abordar  s i tuac ions dels  infants  que
observem a l  centre obert  i  t rebal lar  hàbi ts  i  la  re lac ió  que tenen.  A  les  festes  de
l ’ent i tat  aprof i tem per  seguir  constru int  v inc le  amb e l les .  
De cara a l  proper  any ens proposem poder rea l i tzar  a lguna act iv i tat  amb les  famí l ies
dins e l  quot id ià  de Ludoesquitx  per  reforçar  la  v inculac ió  amb e l les  i  donar  espai  a  la
re lac ió  entre adul ts  i  in fants  de la  famí l ia  en un espai  compart i t  de l leure.

Per  poder  trebal lar  una mi l lor  adaptac ió  a  l ’entorn d ’aquests  infants  seguirem fent
propostes d ’exper imentac ió  sensor ia l  a  f i  d ’a favor i r  nous aprenentatges i  reforçar
habi l i tats .

Com valores l'horari del grup?         

Com valores la comunicació amb les educadores del Grup?

T'agrada venir al Centre Obert LudoEsquitx? (a l'infant)

4,3

4,5

4,6
Com valores les activitats realitzades?

4,75

Indicadors de satisfacció 
(5 molt satisfet/a- 1 gens satisfet/a)

7



Infants nenes
37

Infants nens
27

Horari :  D l l -Dv /  17h-19:30h
LLoc:  Plaça Pons i  C lerch 4
         C/Arc  de Sant  Cr istòfo l  6
Equip:  Coordinadora de CO
           3  Educadores soc ia ls
           1  Integrador/a  Soc ia l
           8  Persones en pràct iques
           2  Persones vo luntàr ies
           

A través del quotidià es porta a terme la tasca
socioeducativa que marca la dinàmica de l'activitat
amb infants de 8 a 14a.

Optem per la convivència dels infants i les
famílies del barri en la diversitat, buscant
l’equilibri a l’hora d’organitzar els grups: edat,
gènere, origen de les famílies, infants que venien
l’any anterior i derivacions.

Es treballen objectius a nivell individual, grupal
i familiar.
 
Hi ha 4 Grups, cadascun dels infants/adolescents
han vingut 2 dies a la setmana. Aquests grups són: 

Petits (7-9 anys): Dilluns, dimecres  
Mitjans (9-10 anys): Dimarts i dijous 
Grans 1 (11-12 anys): Dilluns i dimecres  
Grans 2 (13-14 anys): Dimarts i dijous 

Aquests grups han estat formats per un total
d’entre 10 i 16 infants. És en aquests grups que
han passat un total de 64 infants i adolescents al
llarg de l’any.

CENTRE OBERT 
ESQUITX

Participants 

64
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Marroc
26.6%

Amèrica del Sud
17%

Àsia del Sud
16%

Centre Amèrica
14.9%

Espanya
13.8%

Resta d'Àfrica
11.7%

Sí
68.8%

No
31.3%

-Millorem l’abordatge en la resolució de conflictes que han sorgit en el qüotidià del CO gràcies
a la formació rebuda sobre Tècniques restauratives, dins el marc de l’elaboració de la Política
de Protecció de la infància a l’entitat.

-Optimitzem el temps dels seguiments individuals amb un nou model d‘avaluació d‘indicadors
més àgil en la seva elaboració i donant major importància al document del Diari de Camp.

Origen famílies Vinculació SS

Fites

 7.956 berenars Activitats

1228h
 atenció directa treball intern  coordinacions 

864h 252h 112h

Diària
Acollida/Joc/Berenar/Hàbits d'Estudi/
Activitat/Assemblea/Tancament

-Tallers: cuina, fang, pintura, jardineria,
teatre.
-Jocs cooperatius i de taula.
-Activitats musicals del Palau Vincles.
-Educació Emocional, Ioga, Mindfulness.
-Taller Atrapasomnis al Casal Jove Palau
Alós.
-Esports (Volei, pitxi, raquetes, slackline,
ping-pong, futbol, basquet, parkour) 

Coordinacions                                                                                                                    
Serveis Socials (Casc Antic, Raval Nord, Gòtic, Barceloneta)
SEAIA (Equips d'Atenció a la Infància i l'Adolescència)
EAP ( Equips d'Assess. i Orientació Psicopedagògica)
CSMIJ      
Centres Educatius  (Cervantes La Salle, etc)                                                                        
Fundació Adsis                                                            
Bayt-Al-Thaqafa                                                                                                                
Caritas Barceloneta                                                                                                                 
Consell Escolar Ciutat Vella 
Fundació l'Esperança
Associació Esportiva Ciutat Vella

                                                      
Fundació Albert                          
Fundació Comtal       
Palau Víncles                               
Palau Alós
Biblioteca Bonnemaison

El 88% dels infants i adolescents han nascut a l'Estat Espanyol, el 63% té la nacionalitat espanyola.
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Entrepans, làctics i fruites -Sortides: a la Platja. la Fira
de Sta. Llucia i l’encesa de
llums de Nadal.
-Festes Nadal i Fi de curs
d’Esquitx.
-Festes de Carnaval i St
Jordi amb la Comissió
d’infància.
-Casal d'Estiu i Colònies



Mirant cap al futur
Durant  aquest  curs  hem posat  l ’accent  en la  connexió amb les  pròpies  emocions ,  i  a  part i r
d ’aquí  poder  fer-nos consc ients  de la  repercuss ió  que tenen les  nostres  acc ions en e ls/ les
a l tres  i  com poder reparar ,  quan ca l ,  des de la  no v io lènc ia .  A ixò ho fem a través de
l ’acompanyament  indiv idual ,  podent  refer  e l  què ha passat ,  i  també des dels  espais  grupals .

En e ls  espais  de grup inc losos en e l  quot id ià  s ’ha trebal lat  l ’express ió  de les  emocions a
través de pompons de colors ,  p intant  amb colors  o  a  través d ’emot icons que han donat
suport  a  l ’expl icac ió  dels  infants .  Han pogut  compart i r  en grup com es senten durant  la  tarda
o en una s i tuac ió  concreta que ha passat .   
En a lgun grup s ’ha habi l i tat  un espai  de ca lma per  què e ls  infants  en poguess in fer  ús  quan
ho han necess i tat .  S ’ha anat  provant  per  veure quins e lements  a juden a  aconseguir  aquest
object iu  a  l ’espai .  

S ’han rea l i tzat  moltes  act iv i tats  d ’exter ior ,  habi tant  p laces ,  parcs  i  pat is  d ’escola  per  poder
real i tzar  act iv i tats  motr ius  tant  importants  en la  regulac ió  emocional  de ls  infants  i
adolescents  i  la  seva sa lut .  Hem ut i l i tzat  e ls  espais  més propers  que tenim i  que ens
ofere ixen l ’oportuni tat  de trebal lar  la  conv ivènc ia  amb a l tres  usuar is/es  com per  exemple la
terrassa del  bar  a  la  P laça Pons i  C lerch i  d i ferents  co l . lect ius  que ocupen l ’espai  a l  Pou de la
F iguera .  Volem posar  en va lor  la  cess ió  d ’espai  que ens fa  l ’Escola  Cervantes del  pat i  i  e l
pol iesport iu ,  que ens permet  tenir  dues vegades a  la  setmana un l loc  segur  on jugar .   

Aquest  ha estat  un any d ’ intenses rotac ions d ’equip .  Aquests  canv is  co inc ideixen amb e l
canv i  de curs .  Hem trebal lat  amb l ’equip nou per  poder  donar  cont inuï tat  de l  model  de com
fem l ’acc ió  soc ioeducat iva ,  rea l i tzant  un p la  de formació interna sobre la  intervenció en
neuroeducac ió i  la  mirada des del  t rauma.  

De cara a l  proper  any afeg irem en la  observac ió  dels  infants  i  adolescents  indicadors  per
posar  la  mirada en les  func ions execut ives  i  e ls  s is temes sensor ia ls  a  f i  de d issenyar  espais  i
act iv i tats  més adaptades a  les  necess i tats  dels  noies  i  noies  per  trebal lar  la  p last ic i tat
neuronal  i  la  regulac ió  emocional .  Per  a l t ra  banda,  t rebal larem la  mirada cap a ls  infants  i  les
famí l ies  des del  t rauma i  què s igni f ica  a ixò.  
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Com valores l'horari del grup?         

Com valores la comunicació amb les educadores del Grup?

T'agrada venir al Centre Obert Esquitx? (a l'infant)

4,4

4

4,2
Com valores les activitats realitzades?

4,2

Indicadors de satisfacció 
(5 molt satisfet/a- 1 gens satisfet/a)



És un espai de diàleg, confiança i

d’escolta activa a través del qual

les educadores donen eines als i les

joves (14-18a) per desenvolupar la

seva autonomia i la seva capacitat de

decisió. 

L’eina en la que fonamentem l’acció

socioeducativa és la vinculació

afectiva. Es fomenta l’autogestió i

sentiment de grup.

Als i les joves que requereixen una

atenció més individualitzada se’ls

realitza un acompanyament i una

proposta educativa individual.

Nois (14-18a)
8

Noies (14-18a)
6

ESPAI JOVE

Horari :  D i l l /19:30h-21h
            D iv  /  16:30h-19h
LLoc:  P laça Pons i  C lerch 4
Equip:  Educadora soc ia l
           Monitora l leure 
           

 
          

Participants

14

11



Marroc
23.5%

República Dominicana
23.5%

Argèlia
20.4%

Bolivia
15.3%

Índia
7.1%

Equador
7.1%

Sí
13

No
1

210h 73h

Origen Família Vinculació SS

-Quatre joves han participat de voluntaris/es durant el Casal i les Colònies d'Estiu, amb
una valoració molt positiva.

-Participem de la Taula de Joves del Casc Antic que es va estabilitzant al llarg de l’any. En
aquest espai s’ha promogut la participació dels/les Joves en la dinamització de les
activitats.

Fites

Activitats

308h
 Atenció directa treball intern  coordinacions 

25h

Diària
Acollida/Berenar/Activitat/Assemblea/Comiat

-Visita a l'Arxiu Fotogràfic
 -Visita a Arts Santa Mònica
 -Trobada de hip-hop al Convent de
Sant Agustí
 -Taller de costura organitzat per 
Caixa d’Eines i Feines i educadores
-Teatre La Villarroel obra ‘Amèrica’ 
-Expo CCCB 
-Kaburi (Botiga jocs de taula)
-Cinefòrum
-Taller de cuina

Coordinacions
Serveis Socials (Casc Antic, Gòtic, etc) 
SEAIA Ciutat Vella
Konsulta'm
Fundació Adsis
Fundació Comtal
EICA
Palau Alòs 
Apropa Cultura
Banc Recursos Mancomunat de Ciutat Vella

Taula de Joves barri
Taula Salut Mental
Benestar Emocional (CAP Casc Antic)

12

En aquest grup el 28% dels i les Joves han nascut fora de l’Estat Espanyol. 

 7 Acomp.
individualitzats

854 Berenars
Entrepans, làctics i fruites

 El  93% dels joves estan vinculats a Serveis Socials.

Argentina 3,1%



Indicadors de satisfacció

Espai on poder proposar activitats i dur-les a terme

Com valores globalment l'Espai Jove? 

Mirant cap al futur
Com acostuma a passar ,  aquest  any e l  grup de joves ha canv iat ,  acomiadant-nos d ’a lguns
d ’e l ls /es  que a  pr inc ip i  de curs  van deixar  de venir ,  la  major ia  per  temes acadèmics  i /o
perquè entren a  la  major ia  d ’edat .  A lguns/es d ’e l ls /es  han expressat  també sobrecàrrega
per  a  poder  combinar  la  part ic ipac ió  a  l ‘espai  amb e ls   estudis  i  d ’a l t res  responsabi l i tats
( fer-se càrrec de germans i  d ’a l t res ) .   

A ixò han donat  l loc  a  una ass istènc ia  i r regular .  Aquest  any ,  però ,  e l  grup s ’ha comunicat
molt  més i  autogest ionat  amb més èx i t  per  a  poder  co inc id ir  a  l ’espai .  La  v ia  de
comunicac ió  so l  ser  e l  WhatsApp.
 
Aquest  curs ,  a  d i ferènc ia  de l 'anter ior ,  e ls  d i l luns ens ha permès aprofundir  en e ls
acompanyaments  personal i tzats ,  i  e ls  d ivendres s ‘han rea l i tzat  les  act iv i tats  i  les  sort ides
programades.        
                                                                                                                                             
La  impl icac ió  de les  noies  és  més e levada que la  dels  nois .  Tanmateix ,  posem especia l
atenc ió perquè s igui  un espai  de respecte cap a  les  d i ferènc ies ,  preferències  i  est i l s  de
cadascú/na.  A ixò ho hem aconsegui t  a l  l larg  de l ‘any  gràc ies  a  l ‘acompanyament  curós
que han fet  les  educadores des del  qüot id ià .
  
E ls  i  les  joves que han ass ist i t  han part ic ipat  act ivament  en les  propostes rebudes i
també han mostrat  predisposic ió  i  in ic iat iva  per  a  dec id ir  fer  a l lò  que e ls  venia  de gust
durant  la  tarda.  Aquesta impl icac ió  ha estat  més e levada que l ‘any  passat .  

De cara a l  proper  any cont inuarem ofer int  l ’espai  grupal  i  l ’ acompanyament  indiv idual
per  donar  la  mà a ls/ les  joves en aquesta etapa tan bel la  i  vu lnerable  de la  v ida .

4

4,67
Espai d'oci on divertir-me

4,33
Espai on desenvolupar els meus talents i/o habilitats

4

13

(5 molt satisfet/a- 1 gens satisfet/a)



Servei/s preventiu/s d'atenció integral a

famílies que ofereix una resposta psicosocial i

educativa a les diverses necessitats del context

familiar per millorar el seu benestar.

Des del Suport Familiar i el S.O.A.F (Servei

d'Orientació i Acompanyament a Famílies)

treballem amb contextos familiars que es troben

en diferents situacions de vulnerabilitat: tant

situacions d'alt risc com situacions de

vulnerabilitat més lleus o transitòries.

La metodologia que fem servir està basada en el

vincle i la relació, tant en els espais

individuals, com als grupals.

Durant el 2023 han participat en diferents

activitats de l’entitat un total de 125

famílies, d’aquestes 85 s’han atès des del

Suport Familiar - SOAF.

Horari :  D i l l -D iv  /  9h-14h
            D i l l  i  Dx 16h-19h
Lloc:  P laça Pons i  C lerch,  4
        Arc  de Sant  Cr istòfo l ,  6
Equip:  2  Ps icò logues 
           1  Educadora Soc ia l
           1  Ps icò loga vo luntàr ia
           

SUPORT FAMILIAR
 I  S.O.A.F.

Famílies

85

14

Dones
85

Homes
12



SOAF
47

Suport Familiar
38

Magreb
31.3%

Àsia del Sud
14.6%

Estat Espanyol
13.5%

Amèrica del Sud
13.5%

Centre Amèrica
13.5%

Espanya
10.4%

1331h

Tipus d'atencióOrigen Família

 Espai Grupal
 111 suport tràmits

1907h
atenció directa treball intern  coordinacions 

272h 304h

Fites

Coordinacions
Serveis Socials Casc Antic, Raval, Barceloneta, etc
SEAIA Ciutat Vella
Escoles: Cervantes, Pere Vila, Salle Comtal, etc.
EIPI-CDIAP Ciutat Vella
EAP Ciutat Vella
CSMIJ Ciutat Vella
CSMA Ciutat Vella
Servei de Veïnatge i Mediació
Fundació Comtal
SOAF Eixample
EICA

Bayt al Thaqafa
Fundació Adsis
Palau Alòs
Caritas
Suara Cooperativa
Fundació Albert - Servei Osteopatia
Fundació de l’Esperança 
Referent Benestar Emocional CAP
Servei  Inserció Social (S.I.S)
Ioga Sense Fronteres

Tertúlia.
Taller ‘Sintonitzant amb el nostre
sistema nerviós.’
Taller basat en la Teoria Polivagal. 
Espai d’esmorzar.

Lots 
d’alimentació
per a 2 famílies

 Espai individual

2 Hisenda
7Habitatge
1 Registre Civil
3 Inscripcions centres
educatius
3 Desnonaments
2 Beques extraescolars
2 Beques menjador
2 Nacionalitat
1 Família nombrosa
1 Tràmit EICA

3 Seguretat Social
68 Beques estiu
5 Suport targeta 0-16
4 Beques dentista
1 Recerca feina
4 Currículums vitae
1 SOC
1 DNI
2 Mediació
1Beca Transport

16 Atencions terap. referents adults 
16 Orientacions educació i criança fills/es

15

-L’espai grupal s’ha consolidat com espai de cures amb una participació elevada i peticions
d’activitats de joc, cos, dansa, ioga, etc.

-L’impacte social de la nostra acció a arribat a 85 famílies que representen un total de 319
persones: 85 dones, 58 homes i 176 infants.

17 dones

Resta d’Europa 1%

Resta d’Àfrica
2, 1%



Mirant cap al futur

16

El  t rebal l  que hem portat  a  terme f ins  ara ,  tant  des de l ’a tenc ió indiv idual  com
la grupal ,  ha estat  centrat  a  aportar  un marc de seguretat  per  afavor i r  nous
aprenentatges tant  personals  com v inculats  a  l ’educac ió dels  f i l l s /es .  A lhora ,
hem afavor i t  la  creac ió  de xarxes per  sent i r -se menys a ï l lades .  Es  tracta  de
mi l lorar   la  qual i tat  de v ida de les  persones benef ic iàr ies  i  no només a ixò ,  ja
que e l les ,  en convert i r -se en un recurs  regulat ,  també poden ser  reguladores i
a ixò benef ic ia  a l  seu entorn.  

Les persones que sol · l i c i ten part ic ipar  en grup,  co inc ideixen en l ' interès per
l ’exper iènc ia  re lac ional  i  de suport  amb a l tres  dones.  A lgunes par len d ’aspectes
que tenen a  veure amb e l  canv i  cu l tura l ,  sort i r  d ’una s i tuac ió  d ’a ï l lament  soc ia l
i  també mi l lorar  la  seva competència  l ingüíst ica .
Les part ic ipants  donen molt  va lor  a  la  conf idencia l i tat ,  e l  cons ideren un espai
segur ,  d ’autocura i  tenim molt  c lar  que la  presencia  mascul ina suposar ia  que
les  dones deixar ien de part ic ipar .  Tenim molt  en compte s i  les  nostres
intervencions poden estar  arr ibant  a  una dona que es  troba en s i tuac ió  de
v io lènc ia  i  com acompanyar- la  a l  seu r i tme i  a ls  serve is  espec í f ics  per  aquest
tema.  També apare ixen temàt iques que e l les  p lantegen i  nosal tres
acompanyem,  a lgunes re lac ionades amb femini tat ,  sexual i tat  i  que no solen
compart i r  en cap a l t re  l loc .

Després del  tancament  del  2023,  en la  rev is ió  d 'object ius ,  ens p lantegem pel
proper  any poder  fer  més d i fus ió  del  pro jecte per  arr ibar  a  famí l ies  que es
troben en s i tuac ions de vu lnerabi l i tat  més l leu o trans i tòr ia ,  que no coneixent
tant  l ’ent i tat  o  les  opc ions d ’acompanyament  a l  seu abast .  És  important  que,
més enl là  del  suport  a  t ràmits ,  puguin aprof i tar  e ls  acompanyaments  a  n ive l l
terapèut ic  i  en l ’educac ió dels  seus f i l l s /es .  Ho incorporem a l  P la  estratèg ic .

 
 

Com valores l'orientació rebuda en l'educació dels fills/es?

Com valores el Taller “Sintonitzant amb el nostre sistema nerviós“?

4,67

4,13
Com valores l'acompanyament en la realització de tràmits?

4,82
Com valores el tracte amb el/la professional que ús ha atès?

4,58

Indicadors de satisfacció
(5 molt satisfet/a- 1 gens satisfet/a)



Oferim sessions de psicomotricitat a

infants d'entre 4 i 7 anys per

acompanyar-los en el seu creixement. Els

infants tenen un espai d'expressió i

construcció que passa pel cos.

Les sessions es realitzen a l’Escola

Cervantes amb la qual tenim un acord de

col.laboració i ens cedeix el seu

Poliesportiu en diferents horaris. Els

dilluns de les 18h a les 19h hi hem

realitzat la Psicomotricitat. 

En total han passat 19 infants,

procedents del grup de Centre Obert

Ludoesquitx 2.

Nenes
11

Nens
8

Horari :  D i l l  18-19h
Lloc:  Po l iesport iu  Esc .  Cervantes
Equip:  1  Ps icomotr ic is ta
           2  referents  del  grup de CO

           

PSICOMOTRICITAT   

Participants

19

17



Magreb
8

Amèrica central
4Ásia Sud

4

Amèrica del Sud
2

Resta àfrica
1

4 anys
36.8%

5 anys
31.6%

6 anys
26.3%

7 anys
5.3%

Origen FamíliaEdat dels infants

138h
 atenció directa treball intern  coordinacions 

96h 32h 10h

Coordinacions

Escola Cervantes
EAP Ciutat Vella
CDIAP Ciutat Vella
SSAP Casc Antic

Diària

Mirant cap al futur

Acollida/Activitat/Tancament i Sortida

.

Aquest  any en l ’acc ió  ps icomotr iu  que hem real i tzat  s ’ha trebal lat  e l  cos ,  les  sensac ions
corpora ls ,  la  coordinac ió  motr iu  f ina i  gru ixuda,  l ’est imulac ió  i  la  consc iènc ia  sensor ia l  i
propiocept iva ,  la  coordinac ió  u l l -mà,  la  p lani f icac ió ,  la  resoluc ió  de conf l ic tes ,  e l  pensament
cr í t ic ,  les  noc ions espac ia ls  i  la  comunicac ió  ( func ions execut ives) .  

Per  tot  a ixò ,  s ’ha d isposat  de mater ia ls  d iversos :  b locs  de ps icomotr ic i tat ,  te les ,  peces de
construcc ió  pet i tes ,  p intures ,  paper ,  p i lotes ,  aros ,  g lobus ,  mata lassos ,  braça lets  l luminosos ,
tubs de porexpan,  paraca igudes ,  etc .   També hem incorporat  nous e lements  lumínics  i
sonors  per  poder  crear  espai  de re laxac ió   i  descoberta  de la  foscor  amb e l  grup d ’ in fants .  

Durant  e l  2023 hem v ist  reduïdes les  acc ions de ps icomotr ic i tat  a  les  escoles  en horar i
lect iu  per  temes burocràt ics  re lat ius  a  la  documentac ió  que es  demana a  les  famí l ies  per
part ic ipar ,  fet  que ens mou a buscar  noves poss ib i l i tat  per  afavor i r  la  gest ió  d ‘aquests
tràmits .  

A l  2024 ens proposem augmentar  les  sess ions de ps icomotr ic i tat  buscant  noves fòrmules de
trebal l  conjunt  amb les  escoles ,  a ix í  com la  recerca de f inançament  que ho acompanyi .  
Un a l t re  punt  important  és  la  sostenib i l i tat  de la  profess ional ,  la  ps icomotr ic is ta ,  en e l
temps per  poder  tenir  un cont inu d ’aquest  pro jecte per  e l  proper  any .  Tot  un repte .
 

18



Infants nens
4

Infants nenes
1

Horari :  5h/set  per  cada suport
LLoc:  Escola  Cervantes
          La  Sa l le  Comtal
Equip:  2  Educadores 
           

SUPORT 
INDIVIDUAL   

El Suport Individual és una

proposta d'acompanyament en els

aprenentatges a l'escola.

Està dirigit als nens i nenes del

Cicle de Primària que són

acompanyats/des per una educadora

dins l'aula en horari lectiu.

El suport vetlla per què l'infant

pugui seguir el ritme de la classe,  

ampliant explicacions sobre alguna

cosa que no ha entès, animant a

participar a l'infant, així com

treballant les relacions amb els

companys/es i el/la professor/a.

Participants 

5

19



Escola Cervantes
4

La Salle Comtal
1

4rt ESO
2

2n ESO
2

1r ESO
1

Centre educatiu Cursos infants

832h
 atenció directa treball intern  coordinacions 

665h 117h 50h

Coordinacions

Escola Cervantes
La Salle Comtal
EAP Ciutat Vella
SSAP Casc Antic,

Diària

Mirant cap al futur
En referència  a ls  Suports  Indiv iduals  que hem real i tzat  a  l 'escola  la  va lorac ió  ha estat  molt
pos i t iva  per  part  de tots/es :  in fants ,  famí l ies ,  mestres  i  educadora.  La demanda d 'aquests
suports  s ‘ha fet  tant  per  part  de les  escoles  com de les  famí l ies .  Dels  5  Suports  indiv iduals  que
hem real i tzat ,  4  són infants  que han part ic ipat  també del  centre obert .

Aquest  any ens hem estrenat  a  l ‘Escola  La Sa l le  Comtal  acompanyant  a  un noi  de secundàr ia ,
aquest  suport  ha estat  important  per  poder acompanyar  a l  noi  a  la  seva adaptac ió  a l  centre
educat iu ,  ja  que era e l  pr imer curs  que estava en aquest  centre escolar .

Cont inuarem ofer int  aquest  suport  a ls  infants  i  adolescents  que part ic ipen del  centre obert
per  poder rea l i tzar  una acc ió  més intens iva  en la  nostra  proposta soc ioeducat iva  cap a  e l ls /es .
Seguirem adaptant-nos a  les  seves necess i tats  d ‘aprenentatge i  soc ia ls  en e l  medi  escolar  amb
la f ina l i tat  que puguin aconseguir  uns resul tats  acadèmics  òpt ims i  una inc lus ió  soc ia l  mi l lor .

Cuidem molt  e l  perf i l  de les  educadores que rea l i tzen aquesta tasca d ins  de l ‘escola ,   en què
les  habi l i tats  soc ia ls ,  la  capac i tat  d ‘adaptac ió  i  assert iv i tat  és  molt  va luosa ,  a ix í  com també
poder trobar  la  mida justa  en re lac ió  a l  com fer  aquests  suports  tenint  en compte a ls  infants  o
adolescents ,  i  les  seves famí l ies ,  i  a ls  centres educat ius ,  i  a ls / les  mestres .  
  

Acompanyament a l'aula durant l'horari lectiu

20



Infants nens
8

Infants nenes
7

Horari :  D im i  D iv  16-18h
LLoc:  Plaça Pons i  C lerch 4
         Convent  de Sant  Agust í
Equip:  Educadora soc ia l
           4 Voluntar is/es
           

AULA 
D'ESTUDI 

L’Aula d’Estudi és un espai adreçat

a adolescents que actualment estant

cursant l’ESO. Aportem un espai

adequat per treballar i una

educadora que:

-dona suport per fer els deures.

-treballa hàbits d'estudi.

-acompanya el camí formatiu.

 

Per cada noi i noia, i tenint en

compte les seves necessitats, s’ha

elaborat un pla de treball.

Aquest any només 2 dels/les nois i

noies que hi han participants

assistien al Centre Obert de

l'entitat.

Participants

15

21



IES Consell de Cent
4

IES Pau Claris
2

Jesuïtes Casp
2

IES Maria Espinalt
1

IES Milà i Fontanals
1

La Salle Comtal
1

L'Estonnac
1

2n ESO
5

4rt ESO
4

3r ESO
3

1r ESO
2

1r Batxillerat
1

Centres Educatius Curs

220h
 atenció directa treball intern

176h 44h

Mirant cap al futur

Aquest  any 2023 vam canv iar  l ’horar i  de l ’Au la  d ’Estudi ,  per  adaptar-nos a
les  necess i tats  dels  nois  i  noies  que venen.  Vam endarrer i r  l ’hora d ’entrada
entre 30 minuts  i  1  hora perquè poguess in aprof i tar  tot  e l  temps que e ls
ofer im.  

Les necess i tats  dels  nois  i  noies  que h i  ass iste ixen són d i ferents :  a lguns/es
necess i ten l ’espai  adequat  per  poder fer  deures ,  d ’a l t res  suport  puntual  per
real i tzar  les  tasques i  d ’a l t res  un acompanyament  intens iu a  d i ferents
nive l ls :  hàbi ts  d ’estudi ,  agenda,  comprensió i  express ió .  Per  a  aquests/es
darrers/es  és  necessar i  que h i  hagi  una persona centrada en e l ls /es  que e l
pugui  anar  guiant  en les  tasques a  rea l i tzar .  

Cont inuarem ofer int  l ’Au la  d ’Estudi  amb aquest  canv i  d ’horar i ,  i  buscant
persones vo luntàr ies  que vulguin part ic ipar  d ’aquest  recurs .  Poder  ofer i r
més atenc ió ,  i  indiv idual i tzada quan ca l ,  augmenta e l  benef ic i  que e ls  nois  i
noies  obtenen del  recurs  mi l lorant  e l  seu aprenentatge a  l ‘escola .  

Diària
Suport deures/ Pautes estudi/ Organització agenda

22

El 90% dels noies i noies estant vinculats a Serveis Socials

Coordinacions

Fundació l'Esperança
SS Casc Antic
Pedagoga Jesuïtes Casp
Centre Educatius

Escola Massana
       1

Escola Sant Felip Neri
1 IES Joan Fuster 1



Infants nens
38

Infants nenes
34

Horari :  D i l l -D iv  /  10h-16:30h
Lloc:  Espais  de l 'ent i tat  
         Barce lona i  àrea metrop.    
Equip:  1  Directora Casal
           3  Educadores Soc ia ls
           2  Integradora Soc ia l
           3  Monitores de l leure          
           2  Persones en pràct iques
           6  Voluntàr ies

 CASAL
D'ESTIU   

A finals de juny arriben les

Activitats d'Estiu.

Del 26/6 al 21/7 del 2023 hem

realitzat el Casal d’Estiu, on es

continua desenvolupant la tasca

socioeducativa duta a terme durant el

curs amb els diferents grups d’edat.

Garantim un mínim de 10 dies

d'activitat d'estiu per a cada infant

i adolescent. 

Aprofitem les opcions variades que

ofereix la ciutat per gaudir de

l'estiu: platja, piscines, parcs i

activitats d'oci.

Participants

72
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Centre Obert
59

Veïnat
9

F. l'Esperança
2

186h

Magreb
29

Amèrica Central
13

Àsia Sud
11

Amèrica Sud
10

Espanya
4

Resta Àfrica
2

-Hem aconseguit 2 monitores de suport per infants amb necessitats educatives
especials.

-Hem participat de la Campanya de Vacances de l‘Ajuntament de Barcelona a través de
la que hem sumat 51 beques d‘estiu per a finançar les activitats.

Accés

Fites

1440 Àpats

Sortides

1 Monitores Suport/ Setmana

263h
atenció directa treball intern

77h

Mirant cap al futur

24

Platja
Piscines Can Dragó
Piscina Creuta del Coll
Vallvidriera
Parc de la  Ciutadella
Salting
CaixaFòrum
CosmoCaixa
Casa Entremesos
La Bassa (Sabadell)
Banys Fòrum
Tibidabo
Illa Fantasia
Planeta Màgic

 

Origen de la família

Les act iv i tats  que hem real i tzat  han estat  molt  var iades i  adequades a  les  d i ferents  edats .  La
va lorac ió  f ina l  per  part  de les  famí l ies  ha posat  de re l leu que e ls  a lguns infants  han acabat  e l  d ia
esgotats ,  ja  que a lgun grup ha sort i t  fora f ins  a  quatre d ies  a  la  setmana.  Per  a l  proper  casa l
reduirem les  sort ides de tot  e l  d ia  a  dos setmanals ,  la  resta  es  faran sort ides de mig d ia  o  rea l i tzaran
act iv i tats  a ls  espais  i  a l  barr i .

Ca l  d i r  que ha estat  un est iu  molt  ca lorós que hem sa lvat  anant  a  refrescar-nos a  d i ferents  p isc ines i
p latges ,  i  aprof i tant  e ls  a i res  condic ionats  dels  3  loca ls  de l ’ent i tat  com a refugi  c l imàt ic .  Hem
real i tzat  f ins  i  tot  a lgun canv i  d ‘horar i  d ‘act iv i tat  condic ionat  per  aquestes a l tes  temperatures .

Mantenim e l  càter ing de l ‘any anter ior ,  ja  será e l  segon any consecut iu  i  ja  l ‘hem contractat  per  a l
2024.  La bona qual i tat  de l  menjar  i  la  capac i tat  de l ’empresa de donar  resposta a ls  contratemps que
han sorg i t  ha fac i l i tat  la  gest ió  del  temps del  migdia .   

A  n ive l l  de Direcc ió  del  Casal  hem d ’acabar  de trobar  la  fórmula .  Ser ia  idoni  que la  Coordinadora del
Centre Obert  s igui  la  persona qui  ho fa ,  a lgú que ja  està  a  d ins  l ’equip i  que pot  anar  d issenyant  e l
Casal  conjuntament  amb l ’equip que e l  rea l i tzarà .

Resta d’Europa  2

SAIER 2



COLÒNIES D'ESTIU   

Les Colònies d'Estiu tenen un

significat propi, ja que marquen un

espai i temps diferent de

coneixement de l’infant i les seves

relacions. 

Hi participen infants de 5 a 14

anys. És un espai diferenciat, on

principalment es treballa el grup,

el temps lliure i les relacions

fora de l’entorn habitual. 

Hi sorgeixen aspectes que en la

dinàmica diària no es produeixen i

que permeten conèixer els infants

amb les seves potencialitats i

capacitats. 

Infants nens
16

Infants nenes
11

Horari :  17-23 ju l io l
LLoc:   Ca l  Puig  ( l 'Esquiro l ,  Osona)
Equip:  1  Director  de colònies
           1  Monitora L leure 
           1  Monitora Suport
           2  Persones en pràct iques
           8  Voluntàr ies

Participants

27

25



Amèrica Sud
9

Magreb
3

Àsia Sud
3

Amèrica Central
2

Espanya
1

Centre Obert
22

Externs al Centre Obert
5

-Aquest any al Dia de Famílies han participat 16 famílies d’un total de 24. Les famílies
pugen a la Casa de Colònies el darrer dia el darrer dia i el passen plegades amb els
infants.  

-Hem pogut assignar un/a monitor/a de suport a aquell infant que ho ha necessitat.

Origen Família Accés

Fites

 756 Àpats
Activitats

182h
 atenció directa treball intern

143,5h 38,5h

-Piscina
-Excursions 
-Passeig riu
-Tallers
-Jocs de cucanya
-Gimcanes
-Joc de nit i vetllades
-Festa última nit 
-Dia de Famílies

 

Mirant cap al futur
Aquest  any s ’ha donat  una resposta d i ferenc iada a  la  d ivers i tat  d ’edat  dels  infants  i  adolescents .  Hem fet
una proposta de centre d ’ interès per  a ls  infants  més pet i ts  (La  Fada del  Bosc ,  que e ls  h i  ensenyava a  fer
acc ions en pro de la  natura)  i  una proposta d ’act iv i tat  de l leure per  a ls  infants  més grans ,  amb zones
comunes per  compart i r :  jocs ,  menjador ,  p isc ina ,  joc  de n i t  o  vet l lada.  

Per  fer  poss ib le  les  co lònies  hem t ingut  un equip de 13 persones ,  Aquest  any s ’estrenava e l  Dav id com a
Director  de Colònies ,  e l  Josué com a premonitor  del  Grup de Joves i  que ha fet  ja  moltes  co lònies  a  la  seva
v ida!
E l  darrer  d ia  organi tzem el  Dia  de Famí l ies .  Les  famí l ies  pugen amb un autocar  per  a  compart i r  e l  d ia  amb
els  seus f i l l s  i  f i l les  a  la  Casa de Colònies .  D inem tots/es  junts  i  després a lgunes fan una excurs ió  a l  r iu  i
d ’a l t res  est i ren una te la  a  l ’herba,  gaudint  del  contacte amb la  natura .

En aquesta casa ja  hav iem estat  però aquest  est iu  hem pogut  gaudir  de les  reformes que s ‘h i  han fet :
renovac ió d ‘habi tac ions i  banys ,  a i re  c l imat i tzat  i  cu ina.  Tot  i  a ix í  és  una casa que no te  p isc ina pròpia  i  té
molt  poques ombres.  Per  aquest  mot iu  pel  proper  est iu  buscarem una a l ternat iva  mi l lor .
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Llevar-se

Esmorzar

Serveis
Grups

Activitat

Piscina
Dinar

Temps lliure

Piscina
Berenar
Dutxes

Activitat
Sopar

Joc de nit-Vetllada

Bona nit

Diària



SUPORT PSICOLÒGIC   

Hem ofert suport Psicoterapèutic

tant a infants com als referents

adults, quan aquests ho han

necessitat i acceptat. 

Aquesta atenció psicoterapèutica

l'hem duta a terme a través de dues

professionals que s'han escollit per

què treballen el trauma a partir de

tècniques  psicoterapèutiques de 3a

Generació (EMDR,IFS). 

 

 

Infants
3

Adult
1

Horari :  Acordat  amb les  famí l ies
Lloc:  Consul tes  pr ivades
Equip:  2  Ps icò logues externes

Participants

4
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7 anys
1

11 anys
1

16 anys
1

33 anys
1 SAIER

1

Aula d'Estudi
1

La Salle Comtal
1

EICA
1

-S’ha realitzat un treball intens de vinculació i acompanyament per part de l’equip que
ha afavorit que les famílies a qui se’ls ha proposat el suport s’hi comprometin.

-D'aquestes quatre persones ateses: dues ja han tancat el procés terapèutic de forma
exitosa i les altres dues continuaran l‘itinerari el proper any.

Edat Derivació

Fites

117h
atenció directa treball intern

82h 35h

Mirant cap al futur
Hem recol l i t  les  necess i tats  detectades per  la  resta  de l ’equip educat iu  de l ’ent i tat  a ix í
com les  demandes fetes  per  les  pròpies  famí l ies .  E l  t rebal l  conjunt  amb la  xarxa de sa lut ,
Serve is  Soc ia ls  i  ent i tats  també ha estat  essencia l  per  ofer i r  aquests  suports ,  ubicant-se
dins d ’una i tervenció integra l  a  les  persones.  

Aquest  suport  l ’o fer im des d ’un trebal l  centrat  en e l  t rauma entès des de la
Neuropsicolog ia .  És  pr imordia l  per  a  les  persones a  qui  atenem poder sanar  les  fer ides
que e l  t rauma deixa a  la  xarxa neuronal  amb l 'object iu  de crear  recursos personals   per
entomar la  v ida .
   
Popular i tzar  la  ps icoteràpia  per  a  tota  la  poblac ió  que ho necess i t i  és  fonamenta l .
D 'aquesta forma trencarem el  tabú i  posarem en va lor  e l  que ens aporta  fer-ho:  e l  camí
cap a  la  sa lut  menta l  i  benestar  per  a  les  persones.
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Sessions 
Psicoteràpia



Marroc
32.2%

Àsia del Sud
16.4%

Amèrica Central
15.1%

Resta d'Àfrica
13.7%

Amèrica del Sud
12.3%

Estat Espanyol
10.3%

Horari :  Acordat  amb les  famí l ies
Lloc:  Plaça Pons i  C lerch 4
Equip:  Coordinadora
           Adjunta Coordinac ió
           5  Voluntar is/vo luntàr ies
         
     

BEQUES L'ESQUITX   

Davant l’augment del cost de vida

hem repartit xecs de compra

d'alimentació i higiene per a donar

un respir  a les  famílies.

Ho hem fet amb el suport de la

Generalitat de Catalunya i en

col.laboració el supermercat Condis

del carrer Comerç.

El repartiment dels vals va ser del

19 al 21 de desembre. Les famílies

van tenir fins a finals d‘any per

anar al supermercat a buscar els

productes.

Vam arribar a 84 famílies que són

un total de 294 persones. 

 

Famílies

84
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Pressupost entitat 2023

Ingressos

Despeses

CO Esquitx
47.1%

CO LudoEsquitx
12.6%

La Caseta del Barri
11.2%

Suport Familiar
8%

Espai Jove
6.4%

Esquitx a l'Escola
3.9%

341.027e

354.841e
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Aula d'Estudi
1,2%

Suport Psicològic 1,4 %

Beques l'Esquitx 1,7%

MCECC
0,7%

Obra Social ‘La Caixa’
3,3%’

Ministeri Transformació Digital
0,6%

SOAF
6,5%

Ajuntament de Barcelona
33.6%

Programa Caixa Proinfància
29.9%

Generalitat de Catalunya
25.9%

Fundació Barça
3.7%

Diputació de Barcelona
0.9%

Fundació Roviralta
1,4%



Àrea
 SOCIOEDUCATIVA Àrea

 FAMÍLIES

Àrea
SUPORT A 

L'ESCOLARITAT

Júlia/ Sandra/ Carla/ Tanya/
Carlota/ Cristina/ Itzel / Míriam/
Georgina /Isma/ Claudia /Laura 

Jordi

Organigrama 

Junta 

Coordinació

Comunicació
i Recursos

La Caseta del Barri

Aula d'Estudi

CO Ludoesquitx       

Administració
i Gestió

Psicomotricitat

Suport Familiar-S.O.A.F.

Suport Individual
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Mercè/ Eva/ Estel/ Irene/ Àngels

Anna

Evelyn/ Irene/
Mercè/  Jacint/ Lluís

Núria/ Sandra/ Diana/
Marina

Àngels/ Estel/ Irene

CO Esquitx       
Gara/ Sandra/ Sofia/ Carla/ Laura/
Cristina/ David/ Martina/ Marta L./
Míriam/ Pol/ Karim/ Tanit/ Isma/
Paula/ Georgina/ Teresa/ Joan 

Espai Jove       
Júlia/ Gara/ Martina/ Laura

Carla/ Laura/ Carlota

Pilar

Irene/ Alicia/ Josep Manel

Suport Psicològic
Brenda/ Estel

Casal d'Estiu    
Món/ Júlia/ Gara/ Sandra/ Sofia/ Carla/
Míriam/ Alicia/ Paula/ Natàlia/ Teresa/
Joan/Rania/Rodrigo/Diksha/Sandra/
Xiomara

Infants i famílies

Colònies d'Estiu
David/ Montse/ Mireia/ Cristina/ Estel/
Eva/ Petros/ Mar/ Paula/ Sònia/ Sandra/
Claudia/ Josué



Espais entitat

Plaça Pons i  Clerch 4
Règim de l loguer social

Carrer Fonollar 15
Règim de l loguer social

C/Arc de Sant Cristòfol  6
Règim de l loguer social
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Taula Salut Mental Ciutat Vella

FEDAIA: Comissió de Centre Oberts/ Comissió Model SIS/ Projecte GEDISI

Xarxa de Centres Oberts de l'Ajuntament de Barcelona

Districte

Ciutat

Catalunya

Participació Comunitària

Jornades i Formacions 
-Assetjament sexual  a la  feina ,  Prev integra l .  25 gener .  1  profess ional .  
-Formació per a l ’elaboració d ’una Polít ica de Protecció i  Bon Tracte a la Infància.EDUCO a
través de FEDAIA.  Gener  a  desembre.  3  profess ionals .
-Xarxa de CO de l ’Ajuntament de Barcelona .  Mensuals  i  t robada maig .  2  profess ionals .
- Jornada Indicadors de Risc Social .  X ICA.  1  profess ional .
-Tal ler  Pràctiques Restauratives.  EDUCO -  15 i  16 febrer  i  13 i  14 d ’abr i l .  3  profess ionals .
- Jornada Neuroeducació 2023:  Cerebro,  emoción y educación .  Integratek .  27 Maig .5  profess ionals .
-Curs de Monitor d ’Activitats de Lleure .  Fundació Pere Tarrés .  Maig .  Un jove.
- Jornada APEFAC .  9  Juny .  1  profess ional .
-Cursos de Manipulador d ’al iments.  Edúcate .  2  vo luntàr ies .  
-Formació en Neuroeducació i  Trauma .  Àngels  Gaya.  Setembre.  Tot  l ’equip de l ’ent i tat .
-L ’Aplicació del  Model  SIS  a  l ’A junt .  de Barcelona.  A junt .BCN,  FEDAIA i  UB.  Setembre a  desembre.  1
profess ional .
-Fòrum FEDAIA:  Sex-ar-nos .  25 ,  26 ,  27 octubre.  1  profess ional .
-Formació GEDISI  (base de dades) ,  FEDAIA i  TCPGroup.  Octubre a  desembre 2024.  1  profess ional .
-Riscos laborals.  Prev integra l .  9  profess ionals .
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XICA (Xarxa Infància Casc Antic): 

ECAS: Comissió Famílies 

Consell de Barri del Casc Antic
Comissió de seguiment del Consell Barri

XACS (Xarxa de Centres Socioeducatius FPT)

Xarxa de Comunicació del Casc Antic

APEFAC (Ass. de Professionals d'Espais Familiars a Catalunya) 
Federació Catalana de Voluntariat Social

Barri

Participació del procés de negociació del Conveni d'Acció Social a través de
FEDAIA

 Plenaries / Intervisió/ Comissió Infància/
 Xarxa 0-3 anys / Taula Joves

 

Xarxa de la Barceloneta-Sant Pere,Sta Caterina i la Rivera del
Programa CaixaProinfància 



Mirant cap al futur
Durant aquest 2023 hem aconseguit fites importants sobre com realitzar la nostra missió
d’acompanyament a infants i famílies al Casc Antic de Barcelona. Aquestes tenen a veure amb la
introducció de diferents elements metodològics en l’acció dels projectes que oferim vinculats
directament a la Neuroeducació. 

En la recerca per promoure experiències que augmentin la plasticitat neuronal i incrementin la regulació
emocional i la connexió amb un/a mateixa teníem aquest 2023 la fita estratègica d’introduir elements
que aportin experiències sensorials. Dins del marc de la integració sensorial i la multisensorialitat hem
convertit dues sales en espais sensorialment intel.ligents i també hem creat una aula de realitat
immersiva. Després d’una intensa recerca el finançament l’hem trobat en entitats privades: Fundació
Roviralta, Fundació Obra Social la Caixa i la Convocatòria Sport 4all de la Fundació del Barça. 
A finals d’any vam adquirir material i  vam realitzar la transformació dels espais de la Plaça Pons i Clerch i
i del Carrer Fonollar. 

Per aterrar tota aquesta mirada, necessitem un equip educatiu format en neuroeducació, vincle i
sensible a la mirada des del trauma. Per aquest motiu, hem organitzat sessions formatives, promoció de
lectures compartides i difusió de formació externa per aconseguir-ho.  Comença un interessant viatge
durant el 2024 per seguir  implementant aquest model a l’acció psicosocioeducativa que realitzem.

A nivell de barri, ressaltem la participació de l’entitat en la consolidació de la Xarxa 0-3 anys del Casc
Antic des de la XICA. En aquesta xarxa hi participen diferents serveis del barri del Casc Antic i del Gòtic,
amb representació de diferents serveis públics i privats de diferents àmbits: social, educació i salut,. És
un espai que ens ofereix un mapa dels diferents recursos que acompanyem aquesta franja d’edat per
millorar la nostra comunicació i derivació de les famílies d’un recurs a l’altre. 

Del treball en xarxa, tot i que posem esforços per aconseguir-ho, encara ens queda camí per optimitzar
els recursos del territori a nivell de l’acció d’acompanyament que fem amb els infants i les famílies. Cal
seguir elaborant un pla conjunt de les accions sense duplicar-nos i alhora sent eficients i eficaces en el
gran número de reunions que necessitem els professionals per moure tot l’engranatge comunitari. 

Un repte continua sent el de fer partícipes a les famílies de les reunions de la xarxa per ser els
protagonistes de la seva pròpia història. Això ho hem de fer fugint de proteccionismes, creences
incapacitadores i anant cap a un empoderament de les famílies en la seva funció parental, sempre tenint
al centre la promoció i protecció de l’infant i l’adolescent. 

A nivell d’equip, no hem pogut consolidar la figura d’una segona psicòloga per Suport Familiar-Soaf,.
Continuarem buscant aquesta figura per poder atendre les necessitats de les famílies. D’altra banda
durant l’últim trimestre de l’any aconseguim introduir la figura de la Coordinació de Centre Obert que
portem 3 anys sense poder consolidar i esperem fer-ho aquest 2024. Aquesta figura aporta més qualitat
al servei podent acompanyar l’equip en el fer diari i cuidar el com fem l’acció socioeducativa amb els
infants i les famílies del centre obert. 
 
En l’àmbit de comunicació i gestió, hem aconseguit fites relacionades amb la difusió de la tasca de
l’entitat com és la renovació de tota la pàgina web. Gràcies als ajuts del Kit Digital hem millorat la línia
gràfica i l’hem fet més entenedora incorporant la informació de tots els projectes així com els canals de
participació disponibles. Ho hem fet amb la complicitat de l’empresa CreaLògica i estem molt satisfets/es
amb el resultat. Alhora hem realitzat una formació per poder actualitzar-ne els continguts de forma
regular. 
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A través de la FEDAIA s’ha aconseguit finançament per crear una eina per dissenyar i implantar una base
de dades GEDISI, a partir del setembre es realitza la formació a les entitats. La implementació està
prevista per fer-la al llarg del 2024. 

Tanmateix, per poder promoure la captació de donacions privades via hem iniciat els tràmits per tenir
una plataforma tpv i poder realitzar donacions amb targeta bancària així com habilitar el servei de bizum
per a l‘entitat. Esperem que estiguin habilitats a principis de 2024..

De cara al proper curs 2024 volem posar de relleu temes que són importants per nosaltres per
treballar-ne l’abordatge:  
-L’habitatge continua sent un dels principals drets bàsics no coberts al Casc Antic i a Ciutat Vella. Les
famílies pateixen de forma exponencial no tenir un habitatge digne. Observem famílies ocupant
habitatges, llogant habitacions, en pensions, patint mobbing immobiliari, etc. Són diferents situacions al
voltant de no tenir una situació habitacional que garanteixi un espai segur per a les famílies amb infants.
-Detectem que l’ús de la llengua catalana com a llengua vehicular en els diferents projectes està veient
una transformació progressiva i una tendència a deixar de fer-la servir. Així que impulsarem i
promocionarem l’ús del català com a llengua d’inclusió per els infants i les famílies, i on l’equip és clau
per aconseguir-ho. 
-L’espai del Pou de la Figuera continua sent un espai que no és segur per als nois i noies que participen
del centre obert. Tot i ser un espai privilegiat per poder jugar i fer esport, han succeït diferents episodis
de violència que fa que sigui percebut com a insegur. Algunes famílies tampoc no es senten còmodes i
no volen fer-hi activitat, fins i tot hem tingut una baixa d’una noia per aquest motiu. Això ens inquieta i
així li comuniquem a l’Ajuntament a qui demanem responsabilitats al respecte. 
-Altres necessitats no cobertes que hem detectat aquest any: dificultats per fer fronta a lalimentació i
suministres. Durant aquest any hem fet a dues famílies varis lots d’aliments i accés a fer ús de la
rentadora.  

Continuarem fent d’altaveu en pro de la justicia social per poder moure el que estigui al nostre abast per
al canvi social. 

Com cada any, volem agrair a totes les persones que han format part de l’equip durant aquest 2023 que
han aportat el seu saber, el seu temps i la seva vocació per realitzar la tasca que hem realitzat. 



Ho han fet possible:

36


