
CODI DE CONDUCTA - ASSOCIACIÓ L’ESQUITX 

La nostra entitat exigeix que qualsevol persona que formi part de l’equip, tingui un 

comportament de “BON TRACTE” envers els infants, els adolescents i les famílies. Per aquest 

motiu, s’ha elaborat un “CODI DE CONDUCTA”, d’obligat coneixement i compliment: 

• Entendre els infants, adolescents i les famílies com a subjectes de dret, tractant-los amb 

respecte, independentment del seu sexe, orientació sexual, cultura, origen ètnic, 

idioma, religió, opinió política, capacitats i situació econòmica. 

• Garantir un espai segur, en el qual els infants, els adolescents i les famílies puguin ser 

escoltats, acollits, respectats i promocionats/ empoderats. 

• Garantir un espai on puguin expressar i ser escoltats. 

• Ser referents educatius coherents des d’un tracte afectiu, respectuós i protector. 

• Formar i capacitar a tot el personal en matèria de protecció i drets de la infància i 

l'adolescència. 

• Tenir una actitud proactiva en la identificació de situacions que puguin comportar un 

risc per a la integritat física, psíquica o sexual dels infants, adolescents, treballadors/es, 

persones voluntàries i persones en pràctiques. En cas de detecció, comunicar-ho a la 

coordinació de l’entitat: anna.capdevila@esquitx.org, o a la Junta, a través del correu 

de la responsable legal de l’entitat: merce.soler@esquitx.org. 

• En cas que un infant, adolescent o família comuniqui una situació que vulneri els seus 

drets o els d’algun altre infant, adolescent o família ho haurà de comunicar a la 

coordinació de l’entitat. 

• Fer un bon ús de la informació confidencial dels infants, adolescents i famílies. Signar 

tota la documentació que fa referència a la protecció de dades, que ens marca la LOPD. 

• Actuar sense violència en totes les accions, llenguatge i gestos que s’utilitzin, així com, 

en la resolució de conflictes. 

• Proporcionar un tracte equitatiu adaptat a les característiques i necessitats individuals 

dels infants i potenciant la seva inclusió. 

• Promoure la participació dels infants, adolescents i les famílies i donar espai perquè 

manifestin les seves opinions, inquietuds i propostes. 
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• Realitzar l’acció socioeducativa en espais accessibles deixant la porta oberta o ajustada 

de l’espai, i això permet, que l’infant o adolescent entri i surti quan vulgui. 

• Respectar els espais d’intimitat dels infants i adolescents com poden ser: dutxes, 

vestuaris, habitacions, lavabos, etc, avisant sempre abans d’accedir-hi. 

• Respectar el dret d’imatge dels nens, adolescents i famílies. 

No s'acceptaran els següents comportaments:  

• Actuar amb el propòsit d’avergonyir, humiliar, menysprear o degradar als infants i 

adolescents, així com portar a terme qualsevol mena de càstig violent o maltractament 

emocional cap a ells/es, o utilitzar un vocabulari inadequat en la seva presència.  

• Realitzar actes de naturalesa sexual o mantenir qualsevol mena de relació sexual amb 

els infants i adolescents, tant físiques com virtuals, en qualsevol àmbit, inclosa la vida 

privada.  

• Realitzar en presència d’un infant o adolescent, conductes eròtiques, exhibicionistes o 

provocadores, així com utilitzar, mostrar o posar en disposició dels infants i adolescents 

imatges sexuals o pornogràfiques.  

• El tracte discriminatori envers cap infant, adolescent, família, treballadors/es, persones 

voluntàries i persones en pràctiques. 

• Promoure o incitar la discriminació, el masclisme, racisme, xenofòbia, i el rebuig envers 

les persones LGTBIQ+. 

• Promoure, acceptar o tolerar comportaments violents entre infants, adolescents i 

famílies o permetre dinàmiques basades en l’abús de poder. No s’acceptarà tampoc, 

l’abús de poder entre treballadors/es, persones voluntàries i persones en pràctiques. 

• Realitzar fotografies o vídeos dels infants i adolescents tant per al seu ús privat com per 

compartir-ho a les xarxes socials (WhatsApp, Facebook, Instagram, TikTok, etc...), 

excepte que siguin fotografies o vídeos autoritzats per l’entitat i sempre amb el 

consentiment de les famílies d’aquests infants.  

• Utilitzar vehicles privats per desplaçar als infants i adolescents, excepte en situacions 

autoritzades per l’entitat.  

• Permetre, promoure o facilitar el consum de substàncies psicoactives: tabac, alcohol, i 

drogues. O fer-ne consum durant l’acció socioeducativa. 


